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§ 143

Val av justerare
SN 2019.0003

Arendet
Val av justerare foreligger.

Socialutskottet beslutar
Att Christina Petersson (SD) viljes jadmte ordférande justera dagens protokoll.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 144

Godkannande av dagordning
SN 2019.0117

Arendet
Godkénnande av dagordning foreligger.

Beslut
Att faststélla utsind dagordning.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§145

Hélso- sjukvardsavtal samt Nara Vard - Muntlig redovisning

Arendet
Klippans kommuns medicinskt ansvariga sjukskoterska Sandra Olsson redovisar genom
en powerpointpresentation géllande Hélso- och sjukvérdsavtalet samt Néara vard.

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att notera informationen och ldgga den till handlingarna.

Beslutsunderlag
e Nira vird Powerpoint 2019

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 146

Riktlinje for avvikelsehantering
SN 2019.0346

Arendet

Enligt Klippans kommuns vergripande riktlinje for styrdokument ska riktlinjer antas pa
ndmndsniva, medan rutiner antas pé forvaltningsledningsniva och anvisningar antas pa
enhetschefsniva.

Avvikelsehantering dr en del av det systematiska forbattringsarbetet. I det systematiska
forbattringsarbetet ingar klagomal- och synpunktshanteringen samt hantering av
missforhéllande enligt Lex Sarah och véardskadeutredningar enligt Lex Maria.
Socialforvaltningen har arbetat om sin riktlinje for avvikelsehantering och foreslar att den
nya versionen av riktlinjen ersatter tidigare antagen Riktlinje for hantering av avvikelser,
Lex Sarah och Lex Maria samt Synpunkter och klagomal (Dnr SN.2015.0626.750).

Framlagt forlag dr utformat enligt den standard som anges for riktlinjer i kommunens
riktlinje for styrdokument. Den tidigare riktlinjen dr svardverskadlig och har ett blandat
format med stycken som utgér sd vl riktlinje, rutin och anvisning enligt nuvarande
kommunoévergripande riktlinje for styrdokument.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse "Riktlinje for avvikelsehantering" Dnr SN.2019.0346-1.700
Riktlinje for avvikelsehantering Klippans kommun 2019 Dnr SN.2019.0346-1.700
Riktlinje hantering av avvikelser Lex Maria och Lex sarah samt synpunkter och
klagomal. Dnr SN.2019.0346-1.700

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att anta framlagt forslag till riktlinje for avvikelsehantering som ddrmed ersitter tidigare
riktlinje for avvikelsehantering (Dnr SN.2015.0626.750).

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 147

Uppfoljning av 2018 ars Kvalitets- och patientsakerhetsberittelse
SN 2019.0116

Arendet

12018 éars kvalitets- och patientsidkerhetsberittelse som godkindes vid Socialndimndens
sammantridde den 27 mars 2019 identifierades ett par utvecklingsomraden.
Utvecklingsomradena som identifierats 4r Handelser/Avvikelser, delegeringsforfarandet;
Lika vérd oavsett patientgrupp; Teambaserad vérd, 6kat patientinflytande, SIP respektive
Kvalitetsregister. Arbetet med dessa fyra utvecklingsomraden har fortlopt under 2019.

Strategier har gjorts med ansvariga verksamhetschefer for identifierade omradena.
Genomgéng av kvalitets- och patientsdkerhetsberittelse genomfordes med forvaltningens
samtliga chefer. Respektive verksamhetsomrade har arbetat fram malsittningar for
utvecklingsomradena.

Genomgang av riktlinjer och rutiner for avvikelsehantering i Klippans kommun, samt
revidering och fortydligande av ansvarsfordelning dr genomfort. Utbildning gdllande
avvikelsehantering/héndelser och Kia, for chefer, administrativ personal legitimerad
personal samt omvérdnadspersonal genomfordes under tredje kvartalet.

Ett samlat system &r skapad for rapport av hindelser/avvikelser som inte ryms i
verksamhetssystemet. Enheterna arbetar systematiskt med hiandelser som leder till
avvikelser.

Samverkansrutiner 4r gemensamma oavsett patientgrupp. Samverkan vid utskrivning och
dess process dr tydliggjord. Lika arbetssatt vid utskrivning oavsett patientgrupp. Rutin for
in- och utskrivning i den kommunala hemsjukvérden dr reviderad och fortydligad.
Standardiserade in- och utskrivningsbrev samt underlag f6r bedomning av kommunal
hemsjukvard tillimpas.

Samverkan med huvudmén for slutenvard samt primérvard pagér géllande Samordnad
Individuell Plan, SIP. Utveckling av arbetet med teambaserad vard pagér. Planering for
arbetet kring den teambaserade varden med den offentliga priméirvarden &r lagd {for
2019-2020. Se bilaga 1.

Samtliga enheter har paborjat arbetet med kvalitetsregister.

Resultat

Av de avvikelser som skrivs dominerar liakemedelsavvikelser. Dessa sker framst i
overldmningsfasen.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Det dr sjukskdterskan som ansvarar for delegeringsforfarandet, att ratt
ordinationsunderlag samt signeringslista finns. Sjukskoterskan ansvarar att rétt likemedel
finns att tillgd. Genomlysning av avvikelser visar pa att de lakemedelsavvikelser som
upprittas framst géller utebliven dos, forsenad dos. Detta innebar att de hindelser som
ledde till lakemedelsavvikelser inte géllde delegering, ordinationsunderlag, 1akemedel,
signeringslistor. Dock var det framst legitimerad personal som utredde och gav
atgirdsforslag gillande HSL-avvikelser.

Arbetet med att fortydliga avvikelsehantering 1 Klippans kommun har ddrav genomforts
med tydligare ansvarsfordelning, struktur och uppféljning. Fordndringar av riktlinjer och
rutiner har skett gemensamt med medicinskt ansvarig sjukskoterska, utvecklingsstrateg
och verksamhetsutvecklare. Arbetsgrupp med enhetschefer tillsattes for att identifiera
héndelser som leder till ladkemedelsavvikelser samt att arbeta fram en anvisning for
hanteringen av dessa hdndelser.

Utbildningsinsatser via webbutbildning har tagits fram for att mdta kunskapsbrister som
identifierades. Satsning har gjorts for att implementera de reviderade riktlinjer och rutiner
som tagits fram. Ndgon minskning av avvikelser forvéntas inte ske utan snarare en
okning av rapportering efter att ansvarsfordelningen fortydligats. Det ér viktigt att
identifiera grunden som leder till avvikelser for att senare kunna identifiera brister och
forbattringsmojligheter. HSL-avvikelser 2019 se bilaga 2.

Forslag finns att digitalisera signering av ldkemedel for att minska glomda och/eller
uteblivna ldkemedel. Detta minskar 1 sin tur risken for att patienter far illa pa grund av
uteblivna ldkemedelsdoser.

Utokad teambaserad vérd, SIP, lika vard for alla arbetas med i samverkan med samtliga
huvudman. Inskrivning i mobilt vardteam kommunal hemsjukvard samt regionala
primdrvardsenheter och specialistmottagning har inte utvecklats i den takt som enligt HS-
avtalet var tinkt. Ddrav har planeringen fortydligats for 2019—2020. Se bilaga 1.

Ett gemensamt avtal arbetas fram mellan kommun och Klippans primérvardsenheter.
Fortydligande har gjorts 1 ansvarsfordelning utover rutin for in- och utskrivning 1
kommunal hemsjukvérd. Innehéllet i SIP ska baseras pa patientens mal samt farhdgor och
risker, dessas atgarder samt aktiviteter.

Antal utférda SIP-ar gér isdr frén region och kommun. Klippans kommun utfor darfor
pinnstatistik for SIP i samband med utskrivning frn slutenvarden. Primérvardsenheterna
i Klippan for ingen statistik pa SIP. Gemensam satsning gors for att kvalitetssidkra
innehallet i samordnat individuell plan.

Justerandes sign
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Det dr for tidigt att méta resultat géllande kvalitetsregister, resultat kommer redovisas vid
nistkommande kvalitets och patientsidkerhetsberittelse.

For att bedriva god och siker kommunal Hélso- och sjukvérd, maste kommunens uppdrag
vara tydligt for Klippans invanare och kommunens medarbetare. Riktlinjer och rutiner
ska vara tydliga, strukturerade och forankrade samt arbetas med 1 uppdraget kommunal
Haélso- och sjukvard.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse "Uppfoljning av 2018 drs Kvalitets- och patientsdkerhetsberittelse" Dnr
SN2019.0116-6.770

Bilaga 1 Mobilt vardteam planering 2019-2020. Dnr SN2019.0116-7.770

Bilaga 2 Avvikelsestatistik Dnr SN2019.0116-8.770

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att notera informationen och ldgga den till handlingarna.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§ 148

Budgetuppfoéljning
SN 2019.0005

Arendet

Resultat totalt for socialndimnden

Fram till och med oktober manads utgang har Socialférvaltningen ett ackumulerat
Overskott motsvarande 12,1 mnkr. Intdkterna visar ett Gverskott pa 240 tkr och
kostnaderna ett Gverskott pa 11,8 mnkr. Ndmndens budget &r till storsta delen uppdelad 1
tolftedelar. Forvaltningen visar pd en ligre forbrukning av resurser under de 3 géngna
kvartalen &n vad som budgeterats. Forvaltningens stora dverskott dr fraimst hanforligt till
en stor positiv avvikelse pa personalkostnaderna samt institutionsplaceringar, frimst
inom barn och unga. Detta dr en kombination av flertalet faktorer som totalt sett inneburit
en lagre forbrukning av resurser.

Namnd och ledning
Némnd, ledning och administration visar sammantaget pa ett underskott med 2,5 mnkr
per oktober.

Underskottet for fardtjanstkostnader fortsdtter véixa i linje med forvantan. Det forvintade
underskottet uppgar till ca 2 mnkr. De 6kade kostnaderna beror pa ett fordndrat
resmonster hos fardtjanstresendrer och att antal resor har 6kat markant jamfort med
foregaende ar. Kostnader for trygghetslarm har dven okat nagot, frimst hanforligt till
GPS-larm.

Individ och familjeomsorg/Funktionshinderomsorg

Avdelningen for IFO/FO har per den siste oktober ett totalt ackumulerat dverskott pa 6,7
mnkr. Det forvintas dock en storre kostnadsmassa under arets tva sista méanader, frimst
kopplat till personlig assistans dar faktureringen fran forsakringskassan sldpar nagot.

Ledningsenheten visar pa ett positivt resultat jimfort med budget motsvarande 0,8 mnkr,
vilket forklaras med vakanta tjinster. Ovrig del 4r hiinforligt till ett dverskott pa de
intdkter som erhallits for att kompensera konsultkostnader som ej fanns budgeterat.

IFO redovisar ett Overskott med 5 mnkr. Under perioden jan-okt har det inte behdvts
gdras nagra institutionsplaceringar i den omfattning som budgeterats inom IFO, vilket har
skapat ett overskott inom verksamheten och en buffert for framtiden framst inom barn
och unga. Dock har kostnaderna p g a placeringar for skyddat boende okat.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kostnaderna for externa LSS-placeringar kommer kraftigt verstiga budgeten som foljd
av langre placeringstid d4n budgeterat. Delar av detta underskott kommer kunna tdckas av
det 6verskott som finns pé institutionsplaceringar under barn och unga. En stor
bidragande faktor till dverskottet dr att verksamheten bytt insatsform for
ensamkommande barn och unga som nu mera far ekonomiskt bistand for sitt uppehélle
istdllet for att bo 1 stddboende.

Volymerna inom forsorjningsstodet har 6kat och técks inte av budgeten. Underskott per
oktober uppgar till 2,5 mkr. Dock ca 2 mkr dr hanforliga till flyktingmottagande dér
verksamheten bytt insats i mars. Individer som tidigare hade insats 1 form av stddboende
fr numera istéllet ekonomiskt bistdnd. Saledes finns de intékter i verksamheten som
moter kostnaderna pa 2 mkr. Kvarvarande 0,5 mnkr beror pé andra faktorer b.la. 6kade
volymer under varen.

FO redovisar efter oktober ménad ett 6verskott med 1 mnkr. LSS-boendena och Daglig
verksamhet/korttid visar ett underskott med sammanlagt 1,3 mnkr, vilket till stor del kan
hanforas till det fordndringsarbete som pagatt inom FO. Detta har padverkat enheternas
bemanning och inkdp av personal frdn bemanningsenheten. Bagens budget har dnnu inte
flyttats frin AO till FO vilket skapar ett stérre underskott mot budget under bostider med
sarskild service. Det saknas kostnader for perioden pa extern personlig assistans da det r
lang efterslipning pé faktureringen fran forsikringskassan. Overskottet for FO ir siledes
ndgot missvisande vid utgangen av oktober och troligen kommer foréndras vid érets slut.

Hailso- och sjukvard//Socialpsykiatri
Avdelningen for HS/SP redovisar ett 6verskott efter oktober manad pé 3,9 mnkr.

Overskottet forklaras av lidgre personalkostnader 4n budgeterat for enheterna Legitimerad
personal och Resursteamet dag och natt. Overskottet inom legitimerade personal ir
hénforligt till vakanta tjinster. Overskottet for Resursteamet beror pa att verksamheten
startades forst under mars ménad. Dessutom var vissa chefstjanster vakanta i borjan pé
aret, vilket ocksa bidrar till 6verskottet.

Psykiatriboendena visar ett overskott pa 700 tkr, vilket ar hanforligt till att det inte
bedrivs ndgon verksamhet p4 Angen men budget ligger for hela aret. Berdrda brukare 4r
for tillféllet extern placerade.

Aldreomsorg
Avdelningen for AO redovisar ett verskott efter oktober manad pé 5,5 mnkr.

Ledningsenheten uppvisar ett dverskott om 1,5 mnkr. Overskottet dr frimst hinforligt till
personalkostnader dér det har varit vakanta tjanster i borjan pa aret.

Justerandes sign
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Hemtjénstens kostnader moter upp budgeterade resurser inom Bistdndsenheten.
Bistandsenhetens redovisade dverskott beror pa ldgre volymer 1 forhdllande till budgeten.
Hemtjédnstens verkstillande enheter visar dock pa storre underskott, som beror framst pd
svérigheten att stélla om organisationen utifrdn forédndringar i beviljade insatser.
Underskottet tacks dock med dverskott pa Bistdndsenheten.

Verksamheten pa Bagen har kunnat avvecklas tre manader tidigare dn berdknat, vilket
ocksa bidrar till det totala 6verskottet for dldreomsorgen.

Bégen stér 1 dag for ett 6verskott pa ca 2,1 mkr. Bagens budget kommer att flyttas till FO
for halva riakenskapséret.

Prognos helar

Med utgidngspunkt fran utfallet for oktober manad och kommentarer som ldmnats i
tjdnsteskrivelsen, prognostiserar forvaltningen ett positivt overskott mot budget om 10,3
mnkr. Fordndringen mot september &r primért hanforligt till verksamhetsomradena
HS/SP samt dldreomsorgen dir prognos totalt forbittrats. Aldreomsorgen uppvisar ett
prognostiserat utfall pa +3,9 mkr mot budget. HS/SP uppvisar en positiv avvikelse pa
helar med 3,5 mnkr. IFO/FO prognostiserar ett positivt utfall mot budget pa +4,8 mnkr.
Némnd och ledning prognostiserar ett negativt utfall mot budget med -2 mnkr.
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse ”"Budgetuppfoljning oktober 2019” SN2019.0005-19.040

Socialchef Agneta Hugander informerar att det har det gjorts en inventering av datorer
som handlidggarna anvider i sitt arbete behdver bytas ut da deras operativsystem &r sé
gammalt att de fran arskiftet ej lingre kommer att uppdateras. Det ror sig om 140 datorer
till en kostnad 1,2 miljoner. Dessa kostnader kommer att tas frén det overskott som finns 1
budget 2019.

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att utifrén socialndimndens overskott i budget 2019 anvénda 1,2 miljoner for inkop av
datorer till forvaltningens personal.

Att godkénna budgetuppfoljningen och ldgga den till handlingarna samt uppdra till
forvaltningen att redovisa nésta budgetprognos vid sammantradet i december 2019.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign
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§ 149

Internbudget 2020
SN 2019.0347

Arendet
Budget 2020 bygger pd kommunfullméktiges uppdrag till Socialndmnden.

Néamnd och ledning:

Némnd och lednings budget utdkas 1 jamforelse med 2019. Fordndringar infér 2020 beror
framst pa utokad budget for stigande fardtjdnstkostnader. Forvaltningens samtliga system
och licenser ska hanteras centralt och budget har flyttats till enheten. Méltidsbesparing
som under 2019 legat pa ledningsenheten har fordelats ut inom dldreomsorgen.

Budgetering till LSS-boendena har gjorts efter en resursfordelningsmodell. Under 2020
planeras flera brukare att flytta till Vapnaren. Uppbyggnaden av Vépnaren medfor
tillfalliga utokade kostnader. Samtidigt kommer det att kvarsta kostnader tills Badvéigen
helt avvecklats. Kompensation for dessa kostnader ligger under ndmnd och ledning
istéllet for respektive boendeenhet. Syftet med detta &r att enklare kunna f6lja upp
avvikelserna och kompensera enheterna 16pande utifrdn faktiska behov.

Buffert om 2 000 tkr kvarstar for att kunna ticka upp for oforutsedda hdndelser och
kostnader ute i verksamheten.

IFO/FO:

Ledningsenhetens budget forandras till foljd av att flera boende enheter flyttas till
verksamhetsomradde HS/SP. Ytterligare minskning beror pd fordndringar inom personlig
assistans.

Visentliga fordndringar inom verksamhetsomradet 4r omorganisationen inom
funktionshinderomsorgen dér ett boende har stingts och tre har 6vergétt till HS/SP.
Fordndringen innebér ett minskat behov av resurser inom funktionshinderomrddet. En
resursfordelning har gjorts for socialférvaltningens samtliga bostdder med sdrskild
service.

HS/SP:

Verksamhetsomradet har fatt en utdkad budgetram jamfort med 2019. Detta beror till
storsta del pa att psykiatriboendena organiseras under verksamhetsomradet. Darutover
har de brukare som planerats att flytta till psykiatriboendena, utifran den genomforda

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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behovsinventeringen, fatt utokade resurser i den genomforda resursfordelningen i
jamforelse med ar 2019.

Det har flyttats resurser for en tjdnst fran ledning IFO/FO samt en ny tjénst har inréttats.
Aldreomsorgen:

Omrédet har fétt utokad budget for uppsokande verksamhet samt ungomsorg. Bdgen som
tidigare varit ett vard- och omsorgsboende har flyttat till verksamhetsomradet IFO/FO
och dir med tillhorande budget. Den méltidsbesparing som under 2019 legat under
ledningsenheten har fordelats ut pd hemtjanstomradena.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse "Internbudget 2020" Dnr SN 2019.0347-1.041
Bilaga 1 Internbudget 2020 Dnr SN 2019.0347-2.041

Bilaga 2 Internbudget 2020 Dnr SN 2019.0347-3.041

Bilaga 3 Internbudget 2020 Dnr SN 2019.0347-4.041

Bilaga 4 Internbudget 2020 Dnr SN 2019.0347-5.041

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att anta framlagt forslag till internbudget 2020.

Beslut skickas till
Kommunstyrelsen

Paragrafen ar justerad
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§ 150

Internkontrollplan 2020
SN 2019.0348

Arendet
Enligt kommunens policy for internkontroll for kommande ar uppréttas och antas av
namnden senast under november manad aret fore kontrollaret.

Foljande tre omraden foreslds utgdéra Socialndmndens internkontrollplan for 2020:

- Korrekt registrering av Socialndmndens verksamheter 1 IVO:s verksamhetsregister
- Socialndmndens drendehanteringsprocess
- Foljsamhet mot ingngna avtal

Socialnimnden har pé kort tid genomgatt flera fordndringar dir enheter och
verksamhetsomrdden omorganiserats, stangts respektive startats upp. Vid foréndringar,
stdngningar och 6ppnanden av enheter behover uppdateringar goras 1 IVO: s
verksamhetsregister och det finns anledning att under 2020 kontrollera att
Socialndmndens samtliga verksamheter dr korrekt registrerade.

Socialndmndens drendehantering behdver ses dver. Socialndmnden mottar drligen ett
stort antal motioner, remisser och uppdrag som nimnden ombeds att yttra sig dver eller
hantera pé annat sitt. Socialndimnden har vid ett antal tillfillen missat att yttra sig dver
motioner, revisionsgranskningar etcetera inom anvisad tid och dérfor skulle
Socialndmndens drendehanteringsprocess behova ses dver. Det skulle ocksd behdva
upprattas en kontrollfunktion for att minska risken att missa att hantera drenden inom
anvisad tid.

Socialnimnden har under innevarande verksamhetsér inventerat ett stort antal av sina
avtal. I arbetet har alla avtal som patréffats i forvaltningen skickats till forvaltningens
inkOpsansvariga som sorterat och samlat avtalen. Arbetet med att samla in alla avtal bor
fortga under 2020 da det finns anledning att tro att inte alla &r insamlade d&nnu. Dessutom
bor foljsamheten mot ingédngna avtal ocksa f6ljas upp genom stickprovskontroller under
2020.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse "Internkontrollplan 2020" Dnr SN 2019.0348-1.700
Bilaga 1 Internkontrollplan 2020 Dnr SN 2019.0348-2.700

Bilaga 2 Policy - Intern kontroll Dnr SN 2019.0348-3.700
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Beslut
Socialndmnden beslutar

Att faststélla foreslagen internkontrollplan for 2020.

Beslut skickas till
Kommunstyrelsen

Paragrafen ar justerad
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§ 151

Tilldelningsbeslut - Unga resurspersoner i dldreomsorgen
SN 2019.0350

Arendet
Kommunstyrelsen beslutade 2019-04-03, §73, att bifalla Hans Bertil Sinclairs (M)
motion om att aterinfora verksamheten Ung Omsorg hos éldre.

For att verkstélla beslutet har Socialndimnden genomfort en direktupphandling avseende
unga resurspersoner i dldreomsorgen. Ett anbud har kommit in och utvérdering har
genomforts. Utvérderingen visar att Socialndmnden bor tilldela Ung omsorg kontrakt
avseende unga resurspersoner i dldreomsorgen.

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att tilldela Ung omsorg kontrakt avseende unga resurspersoner i dldreomsorgen.

Beslut skickas till
Verksamhetsutvecklarare

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 152

Statistik till LSS- utjamningssystemet
SN 2019.0345

Arendet

Varje ar i oktober lamnar Socialforvaltningen in statistik dver antal verkstéllda beslut
enligt lagen om sérskild service for vissa funktionshindrade (LSS) per den 1 oktober.
Statistiken rapporteras arligen in till Socialstyrelsen och ligger till grund f6r det nationella
LSS- utjamningssystemet. Utjamningssystemet fungerar pa sa sétt att kommuner med
madnga beviljade LSS-insatser far ut ersittning via systemet medan kommuner med fa
beviljade LSS-insatser far betala in en avgift till utjimningssystemet.

2019 erholl Klippans kommun 10 341 tkr i utjdmningsbidrag genom utjimningssystemet
baserat pa de uppgifter som rapporterats in for den 1 oktober 2018. Den statistik som
rapporterats in for 2020 kommer séledes ligga till grund for hur resurser i
utjamningssystemet fordelas mellan kommunerna 2020. Vilket utjdmningsbidrag som
Klippans kommun kommer att erhalla under 2020 beror bade av vad Klippans kommun
och vad 6vriga kommuner har rapporterar in under 2019.

I bifogad bilaga framgar det hur antalet verkstéllda beslut per LSS-insats fordndrats for
Klippans del frdn 2016 och fram till och med 2019.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse "Statistik till LSS-utjamningssyystemet" Dnr SN 2019.0345-1.790
Bilaga Antal verkstéllda LSS-insatser per 1 oktober 2016 - 2019 Dnr SN 2019.0345-
2.790

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att notera informationen och ldgga den till handlingarna.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign
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§ 153

Bilaga till delegeringsordning avseende socialjour
SN 2018.0725

Arendet

Klippans kommun och Helsingborgs kommun har ett avtal avseende socialjour.

For att socialjouren ska kunna fullfolja sitt uppdrag enligt avtalet krdvs komplettering i
Socialndmndens delegeringsordning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse "Bilaga till delegeringsordning avseende socialjour". Dnr SN
2018.0725-7.700

Bilaga till Delegeringsordning SN 2019 Dnr SN 2018.0725-8.700

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att anta Bilaga till Delegeringsordning SN 2019.

Beslut skickas till
Forvaltningsjurist
Socialjouren
IFO-chef

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 154

Yttrande angaende granskning av kommunens kompetensforsorjning
SN 2018.0480

Arendet

KPMG har pé uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Klippans kommun granskat
kommunens strategiska kompetensforsorjning. Uppdraget ingick 1 revisionsplanen for
2018 och syftet med granskningen var att bedoma om kommunstyrelsen och berérda
ndamnder déribland Socialndmnden sékerstéllt ett indamalsenligt
kompetensforsorjningsarbete.

Granskningen utmynnade i revisionens slutsats att kommunstyrelsen och berdrda
ndmnder gor flera insatser, men att arbetet inte ar helt &ndamalsenligt. Som ett svar pa
granskningen begérde revisionen in yttranden fran de som berorts av granskningen till
den 21 september 2018 om vilka atgirder som vidtagits. Socialnimnden har inte
behandlat nagot yttrande angéende granskningen och har dérfér ombetts inkomma med
ett sadant.

Socialndmnden har utdver de samarbeten med universitet och hdgskolor samt mottagande
av studenter och praktikanter som omnidmns i granskningsrapporten under 2019
genomfort foljande for att stirka sin kompetensforsorjning:

- Socialforvaltningens medarbetare har fatt tillgang till en digital utbildningsportal dér de
ges mojlighet att utbilda sig pa inplanerad arbetstid (resurstid) (cirka 1 timme/ménaden)
for riktade utbildningar fran arbetsgivaren. Medarbetare har &ven mgjlighet att ta del av
ovrigt utbildningsinnehall som de finner intressant bade i och utanfor sin profession.
Socialforvaltningen har registrerat 460 medarbetare pa utbildningsportalen. Sedan 15
april 2019 sd har socialforvaltningens medarbetare utfort 6ver 1 400 digitala utbildningar
via portalen.

- Samtliga chefer och skyddsombud har medverkat pa en gemensam OSA-utbildning
under maj ménad 2019 i syfte att bittre arbeta med den organisatoriska och psykosociala
arbetsmiljon pa forvaltningen.

- Samtliga medarbetare inom boende med sarskild service, daglig verksamhet och
boendestdd har fatt erbjudande om att anmala intresse for att genomga en
stodpedagogutbildning under ett ars tid. Syftet med detta r att se till att samtliga boenden
samt arbetsgrupper har kompetens motsvarande stddpedagog i sin arbetsgrupp.
Stodpedagogernas funktion ar att stodja och handleda samt bidra med pedagogisk
kompetens i det dagliga arbetet. Cirka 25 medarbetare kommer fa mojlighet att ga
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utbildningen under 2020 och studietiden kommer framst att planeras ut pd medarbetarnas
resurstid.

- Cirka 45 medarbetare inom dldreomsorgen som arbetar med personer som har en
demensdiagnos ska under 2020 kompetensutvecklas genom en fordjupad
vidareutbildning 1 demens. Utbildningen kommer att ges under 2020 under cirka 6
manader pa halvfart (50%). Samtliga medarbetare inom dldreomsorgen ska fa en
fordjupad kunskap om demens genom foreldsningar och webbutbildningar 1 &mnet.

- Socialforvaltningens samtliga chefer har tagit del av ett utbildningspaket i LEAN-
inspirerat forbattringsarbete dér de pa kort tid har kunnat forbéttra arbetsmiljon for sina
medarbetare med hjilp av smi justeringar i det vardagliga arbetet.

Beslutsunderlag

Yttrande angdende granskning av kommunens kompetensforsorjning Dnr SN 2018.0480-
2.027

Begéran av yttrande gillande kommunens kompetensforsorjning Dnr SN 2018.0480-
1.027

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att anta yttrandet angdende granskningen av kommunens kompetensforsorjning som sitt
eget och rapportera genomforda atgérder till kommunens revisorer.

Beslut skickas till
Klippans revisorer

Paragrafen ar justerad
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§ 155

Yttrande angaende revisionens uppféljning av tidigare granskning
SN 2019.0191

Arendet

KPMG har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Klippan genomfort en
granskning samt en uppfoljning av samma granskning avseende placering av barn och
unga samt unga vuxna inom missbruksvéarden. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
2019 och syftet med granskningen har varit att f6lja upp om Socialndmnden hanterat de
brister som konstaterades av revisionen i 2018 ars granskning.

Revisionen har gjort beddmningen att samtliga rekommendationer frn den tidigare
granskningen kvarstar dven om atgérder till viss del har initierats.

Revisionen ser ocksa allvarligt pa att revisionens granskning inte hanterades och
besvarades formellt av Socialndmnden. Revisionen Onskar ta del av vilka atgérder
ndmnden avser att vidta med anledning av resultatet 1 genomford uppfoljningsgranskning.
Yttrandet ska vara revisionen till handa senast den 30 november.

De rekommendationer som KPMG ldmnade 1 sin granskning och som enligt revisionen
kvarstér att hantera av Socialnimnden ar foljande:

1. att arbetet med att utforma, revidera och faststilla riktlinjer for verksamheten
betriaffande savil vuxenenheten som enheten for barn, unga och familj ges
prioritet. Aven kommunens ansvarsomrade avseende spelmissbruk bor ingé i
riktlinjearbetet. Folja upp att de faststillda riktlinjerna revideras regelbundet.

2. att prioritera arbetet med att fardigstélla ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

3. att f6lja upp att den planerade organisationsforandringen ger onskat resultat i
verksamheten.

4. att fortsétta att f6lja upp uppdraget och handlingsplanen for att bromsa
kostnadsutvecklingen avseende placeringar.

5. att utveckla nuvarande 6ppenvardsinsatser for att klara uppdraget med att sinka
placeringskostnader.

6. att tydligare ange mélet med placeringarna och vilken vard som ska ges efter
avslutad placering.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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I bifogat yttrande aterges de atgirder som genomforts och planerats for att hantera de
rekommendationer som tagits upp i revisionens granskning och uppf6ljning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse "Yttrande angdende revisionens uppfoljning av tidigare granskning"
Dnr SN 2019.0191-3.751

Yttrande till Revisionen géllande tidigare genomford granskning avseende placering av
barn och unga samt unga vuxna. Dnr SN 2019.0191-6.751

Missiv - Granskning av placering av barn och unga samt unga vuxna inom
missbruksvarden. Dnr SN 2019.0191-2.751

Granskning av placering av barn och unga samt unga vuxna inom missbruksvarden. Dnr
SN 2019.0191-1.751

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att anta yttrandet som sitt eget samt rapportera genomforda och planerade atgarder till
Klippans revisorer.

Beslut skickas till
Klippans revisorer

Paragrafen ar justerad
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§ 156

Rapport "Ej verkstallda beslut, 3e kvartalet 2019"
SN 2019.0060

Arendet

Det aligger kommunen att kvartalsvis rapportera in ej verkstillda beslut till Inspektionen
for vard och omsorg, IVO. De drenden som ska rapporteras dr de dar verkstéllighet dro;t
mer dn tre manader frn beslutsdatum. I rapporten ska framga nér beslut ar fattat, om
drendet dr verkstéllt eller ej samt skalet till fordrojningen. Rapport dr inldmnad till IVO.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse "Rapport ej verkstéllda beslut, 3e kvartalet 2019" Dnr SN 2019.0060-10
Bilaga till rapport ej verkstillda beslut, 3e kvartalet 2019" Dnr SN 2019.0060-11

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att notera informationen och ldgga den till handlingarna.

Beslut skickas till
Verksamhetschef HS/SP
Verksamhetschef AO

Paragrafen ar justerad
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§ 157

Forvaltningsinformation
SN 2019.0004

Arendet
Socialchef Agneta Hugander informerar géllande sjukfranvaro september pa
socialforvaltningen, olycksfall fran KIA samt ej verkstillda bistdndsbeslut.

Beslutsunderlag
Forvaltningsinformation Nov Dnr 2019.0004-21.700

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att notera informationen och ldgga den till handlingarna.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign
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§ 158

Delegationsarende
SN 2019.0008

Arendet
Sociala utskottet
2019-10-31 §§ 228 - 242

Delegationsrapport

2019-09-01 —2019-10-31 Enhet Barn, unga o familj

Enhet for Vuxna

Enhet for AO

Enhet for LSS

Inkomna domar och beslut

Kristianstads Tingsriitt

Saken: 2019-10-02 Mal nr T 996-18 avseende Sérskilt forordnad vardnadshavare
Dom: Tingsrétten utser XX och XX som sérskilt forordnad vardnadshavare utdva
vardnaden om XX.

Helsingborgs Tingsriitt

Saken: 2019-10-07 Mal nr T 5507-19 avseende Sarskilt forordnad vérdnadshavare
Dom: Tingsritten flyttar med stdd av 6 kap 10 § fordldrabalken 6ver vardnaden om XX
till XX och XX . XX forordnande som sérskilt férordnad virdnadshavare for XX upphor
dérmed.

Skal till avgorandet: XX biologiska fordldrar har kommit till Sverige.

Saken: 2019-10-15 Mal nr T 6226-18 avseende Sarskilt forordnad vardnadshavare
Dom: Tingsritten utser XX och XX som sirskilt férordnad virdnadshavare utova
vardnaden om XX.

Forvaltningsritten i Malmo
Saken: 2019-10-04 Mal nr 8711-18 avseende Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet
enl lagen om Stdd och service till vissa funktionshindrade LSS.
Dom: Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Forvaltningsrittens beslut om inhibition upphor dirmed att gilla.
Skal for avgorandet: Forvaltningsritten anser att det inte 1 malet visats finna tillrdckliga
forutsattningar for att dndra socialnimndens avslagsbeslut.

Saken: 2019-10-04 Mal nr 10725-18 avseende Ledsagarservice enl lagen om Stéd och
service till vissa funktionshindrade LSS.
Dom: Forvaltningsratten forklarar att XX var beréttigad till ytterligare sex timmars
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ledsagarservice enligt LSS per manad under den period som det 6verklagade beslutet
géllde.

Skal for avgorandet: Forvaltningsratten anser att tiden under alla forhallanden nagot
knappt tilltagen.

Saken: 2019-10-04 Mal nr 14861-18 avseende Personlig assistans enl lagen om Stéd och
service till vissa funktionshindrade LSS.

Dom: Forvaltningsritten avslar overklagandet.

Skl for avgorandet: Forvaltningsritten anser att vid en samlad bedomning finner inte att
det ndmnda behovet med avseende pa karaktér och omfattning nar upp till den niva som
forutsatts for ratt till insats personlig assistans enligt LSS.

Saken: 2019-10-14 Mél nr 9674-19 avseende Férdtjénst

Dom: Forvaltningen avslar dverklagandet.

Skal till avgorandet: Forvaltningsratten anser inte att utredningen ger tillrackligt stod for
att XX har saddana visentliga svarigheter att hen ska beviljas tillstand till fardtjanst.

Saken: 2019-10-17 Mal nr 10482-19 avseende Fardtjanst

Dom: Forvaltningen avslar 6verklagandet.

Skal till avgorandet: Forvaltningsrétten anser med hédnsyn till den begransade tid som
funktionshindret forvintas foreligga dr det hirmed rattens uppfattning att detta r att anse
som sa tillfélligt att det inte berdttigar till tillstand for fardtjénst.

Kammarritten i Goteborg

Saken: 2019-10-08 Mal nr T 5283-19 avseende Ritt att ta del av allmédn handling
Dom: Kammarritten upphéver socialndmnden 1 Klippans kommuns beslut och visar
malet ater for ny préovning enlig vad som framgér av skélen for kammarrittens
avgorande.

Skal for avgorande: Kammarritten anser inte att socialndmnden har gjort en sddan
noggrann sekretessprovning som krévs enligt 2 kap. 15 § forsta stycket TF.

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att notera informationen och ldgga den till handlingarna.

Paragrafen ar justerad
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§159

Anmalningar for kAnnedom

Arendet

SN 2019.0321-1  §155 KS Om- och tillbyggnad av Abyhem

SN 2019.0322-2  Internkontrollplan 2020 for Klippans kommun

SN 2019.0323-1  §170 KS Gallringsbeslut socialndmndens handlingar

SN 2019.0322-1  Internkontrollplan 2020 for Klippans kommun

SN 2019.0238-6  Beslut

§99 Revidering av reglemente for Kommunstyrelsen

§162 Delérsrapport Klippans kommun per 2019-08-31 med revisionsrapport (
Flyktingmottagande- Beslut om fordelning av anvisningar &r 2020 till kommuner i Skéne
léan

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att notera informationen och ldgga den till handlingarna.

Anmélningar

e SN 2019.0321-1  §155 KS Om- och tillbyggnad av Abyhem
SN 2019.0322-2  Internkontrollplan 2020 f6r Klippans kommun
SN 2019.0323-1  §170 KS Gallringsbeslut socialnimndens handlingar (2/2)
SN 2019.0322-1  Internkontrollplan 2020 {6r Klippans kommun
SN 2019.0238-6  Beslut

§99 Revidering av reglemente for Kommunstyrelsen

§162 Delérsrapport Klippans kommun per 2019-08-31 med
revisionsrapport (2/2)

Flyktingmottagande- Beslut om fordelning av anvisningar ar 2020 till
kommuner i Skane 1dn [2019KS64977] (2/3)

Paragrafen ar justerad
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§ 160

Kurser och konferenser
SN 2019.0007

Arendet

Samtal om boende for unga som beviljas uppehéllstillstind for gymnasiestudier
Rédda barnen, Region Syd, Eslovs kommun och Linsstyrelsen 1 Skdne bjuder in till ett
samtal for att tillsammans diskutera I6sningar pa boendesituationen for unga som
beviljats/beviljas uppehéllstillstand for gymnasiestudier.

Nar: 28 november kI 09.30 — 14.45

Var: Eslov

Jubileumskonferens — Kompetenscentrum mot véld i nira relationer
Verkningsfulla verktyg for kommuner i arbetet mot vald i néra relation.
Niér: 29 november 09.00 — 16.00

Var: St Gertrud i Malmé (Ostergatan 7B)

Kraftsamling for alla barn i Skane for psykisk hilsa med fokus pa tidiga insatser
Konferensen arrangeras av de skédnska kommuner som arbetar tillsammans med BUP
Skanes Forsta linje med utveckling av elevhilsobaserade modeller {or tidiga insatser.
Arrangemanget sker i samverkan med Uppdrag Psykisk Hélsa, Sveriges kommuner och
Landsting.

Nar: 10 december kl 09.00 — 16.00

Var: Malmo Live

Vilfirdskonferens 2020

Konferensen syfte dr att utifrdn talarnas infallsvinklar och fragestallningar 6ka vara
kunskaper och insikter om vart samhillsbygge och de végval vi stér infor 1 politiken.
Nar: 2020-02-06 - 2020-02-07

Var: Hotell Scandic Star Lund

Beslut
Socialndmnden beslutar

Att bevilja Christina Petersson (SD) deltagande i "Samtal om boende for unga som
beviljas uppehallstillstand for gymnasiestudier" den 28 november 09.30 - 14.45 i Svalov.

Att bevilja Anna Andresen (M) och Christina Petersson (SD deltagande i
"Jubileumskonferens — Kompetenscentrum mot véld i néra relationer" den 29 november
09.00 - 16.00 i Malma.

Justerandes sign
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Att bevilja Lars Johan Forsberg (C) deltagande 1 "Kraftsamling for alla barn i Skéne for
psykisk hélsa med fokus pé tidiga insatser" den 10 december k1 09.00 - 16.00 i Malmé.

Att bevilja Anna Andresen (M), Lars Johan Forsberg (C) och Christina Petersson (SD)
deltagande i Vilfardskonferensen 2020.

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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