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1. Inledning

Enligt Socialtjanstlagen (SoL) 4 kap. 1 8 har den som inte sjalv kan tillgodose sina behov el-
ler kan fa dem tillgodosedda pa annat satt-ratt till bistand av socialnamnden for sin forsorjning
(forsorjningsstod) och for sin livsforing i 6vrigt. Vidare fastslas att den enskilde genom bi-
standet ska tillforsékras en skalig levnadsniva och att bistandet ska utformas sa att det starker
hans eller hennes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv.

Vad avser aldre personer faststalls sarskilt i SoL 5 kap. 48 att socialtjadnstens omsorg om é&ldre
ska inriktas pa att aldre personer far leva ett vardigt liv och kanna valbefinnande (vérde-
grund). Socialnamnden ska verka for att dldre manniskor far mojlighet att leva och bo sjalv-
standigt under trygga forhallanden och ha en aktiv och meningsfull tillvaro i gemenskap med
andra. Vidare faststélls i SoL 5 kap. 58 att socialn&mnden ska verka for att aldre ménniskor
far goda bostader och darutéver ge dem som behdver det stod och hjalp i hemmet och annan
lattatkomlig service.

Syftet med dessa riktlinjer &r att sékerstélla en enhetlig och rattssédker handlaggning av aren-
den och bistandsbedémningar. Dartill syftar riktlinjen till att faststalla vad som, utdver det
som faststallts i nationella regelverk, ar att bedoma som skalig levnadsniva, enligt Social-
namnden i Klippans kommun.

1.1 Vagledande

Sammanboende akta makar har en forpliktelse att bista varandra med de sysslor som fore-
kommer i ett hem (aktenskapsbalken 1 kap. 2 och 4 8§8). | dessa riktlinjer géller samma forut-
sattningar for ogifta sammanboende samt hemmaboende vuxna barn. Vid omvardnadsuppgif-
ter sdsom personlig omvardnad kan inte aktenskapsbalkens bestammelser dberopas som av-
slagsgrund.

Den enskilde har det primdra ansvaret for att klara sin forsérjning och livsforing i 6vrigt. Det
innebdr att man som medborgare i forsta hand tar del av samhaéllets allménna utbud av insat-
ser. Vid ansokan om insats gors en individuell behovsprévning.

1.2 Definitioner
Aldre personer — Personer 6ver 65 ar

IBIC — Individens behov i centrum &r en metod som stddjer ett behovsinriktat och systema-
tiskt arbetsséatt och ger mojlighet till strukturerad dokumentation. Att metoden IBIC ar be-
hovsinriktad betyder att bistandsbeddmningen och handlaggningen av drendet ska resultera i
beslut om bistand som ger den enskilde individen hjalp och stéd med utgangspunkt fran per-
sonens individuella behov.
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ICF - Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktionshinder och halsa utgar fran
WHO:s definition av hélsa. | IBIC anvands ICF-modellen som ett stod for att fanga kombinat-
ionen av olika perspektiv och for en helhetsbeskrivning av hur individen fungerar i sin livssi-
tuation.

1.3 Forkortningar
SoL — Socialtjanstlagen (2001:453)
LSS — Lag (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade

2.Vem

Denna riktlinje galler medarbetare inom socialn&mnden.

3. Overgripande malgrupp

Aldre samt i en del fall &ven yngre personer som pé grund av fysisk, psykisk eller kognitiv
funktionsnedséttning inte sjalva kan tillgodose sin allmandagliga livsféring och darmed beh6-
ver stod i hemmet. Under malgruppen faller ocksa personer som behéver avlastning i omvard-
naden av narstaende.

4. Ansvarsfordelning

Socialnamndens utgangspunkt &r att det ska rada en god samverkan mellan handlaggare i
olika enheter da en enskild &r i behov av insatser fran socialtjansten. En person ska i storsta
mojliga man inte ha flera olika handldggare. Detta innebar att samtliga handlaggare, sa val bi-
standshandlaggare, socialsekreterare och LSS-handlaggare ska ha delegation att fatta beslut
utifran SoL och LSS. | de fall det kréavs ska dven medhandlaggning ske. Detta galler for samt-
liga handlaggare oavsett enhetstillhérighet. Utgangspunkten ar att den enskilda inte ska be-
hova bollas mellan olika handlaggare i olika enheter, och pa sa sétt riskera att fa ett fordrojt
eller ett illa anpassat bistandsbeslut.

Enheterna ska bistd varandra med stod och vagledning i de arenden som enligt forsta stycket
gar utéver grundfordelningen.

5. Individens behov i centrum

Socialnamnden i Klippans kommun har tidigare beslutat att &ldreomsorgen ska arbete utifran
individens behov i centrum (IBIC). Bistandsbedémningsprocessen samt utférande av bevil-
jade insatser utgar fran att individens behov och malsattning sétts i centrum enligt metoden
IBIC. IBIC utgar fran en helhetssyn pa individen dar ICF ar ett stod for att organisera och
sdkerstalla att information om de mest betydelsefulla faktorerna for individens funge-
rande i sin miljo inte blir uteldamnade vid en bedémning av eventuella stédbehov och vid
genomforandet av insatser. Vid utredning enligt IBIC tittar man pa aktiviteter och delak-
tighet (livsomrade) i den dagliga livsforingen och vilka omkringliggande faktorer
(kroppsfunktioner och kroppsstrukturer, omgivningsfaktorer och personliga faktorer) som
eventuellt paverkar individens fungerande i sitt dagliga liv, och pa vilket vis. Déarefter
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gors en bedémning huruvida det finns ett behov av stod fran kommunen enligt skélig lev-
nadsniva eller om stodbehovet kan tillgodoses pa annat vis. Enligt IBIC sétts det fokus pa
att malen for stodinsatserna upprattas tillsammans med individen i fraga och att de utgar
fran det som ar viktigt for individen att uppna eller uppratthalla i sitt dagliga liv.

6. Livsomraden

Foljande livsomraden ingar i ICF

6.1 Larande och tillampa kunskap

Stdd med att finna och anvanda sig av l6sningar for att reda ut en problemstallning, att besluta att géra
och éven att genomfdra en uppgift bland flera uppgifter som behdver genomféras, exempelvis en per-
son med kognitiv nedséttning kan behéva uppmarksammas pa att den kanske skulle ma bra av social
stimulans genom att delta i dagverksamhet, ta beslut om att prova pa detta och att planera for att 16sa
genomfdrandet av detta.

6.2 Allmanna uppgifter och krav

Insats som utgar fran allméanna uppgifter och krav. Insatsen kan innebéra stod med att
planera, hantera och fullfélja dagliga rutiner, t.ex. kan en person med kognitiv nedsétt-
ning behova stod i form av motivation till att planera sin dag med uppstigning, maltider,
ldggning, aktiviteter mm.

6.3 Kommunikation

Insats kopplad till kommunikationen kan innebara stdd med att anvanda olika former av
kommunikationsutrustning eller att tyda skrivna meddelande, exempelvis stod med att
anvanda specifika hjalpmedel for att kunna kommunicera med personal.

6.4 Forflyttning

Insatser som utgar fran stodbehov kring férflyttning beviljas personer som pa grund av en
funktionsnedsattning inte sjalva klarar detta. Insatser kan utforas saval dag- som nattetid i det
egna hemmet och innebara exempelvis stod med att g4, att lyfta och béara foremal eller att
andra grundlaggande kroppsstallning.

6.5 Personlig vard

Insatser som utgar fran stodbehov kring personlig vard beviljas personer som pa grund av fy-
sisk, psykisk eller kognitiv funktionsnedsattning inte sjalva kan utfdra insatserna. Insatser kan
utforas saval dag- som nattetid i det egna hemmet och innebara exempelvis stod med att tvatta
sig, att skota toalettbesok, att kla sig eller att ata.

6.6 Hemliv

Insatser som utgar fran stédbehov kring hemliv beviljas personer som pa grund av fysisk, psy-
kisk eller kognitiv funktionsnedsattning inte sjalva kan utfora insatserna. Stod kring hemliv
kan innebéra sadant som stod med inkop, forbereda maltider eller stadning.

6.7 Mellanmanskliga interaktioner och relationer
Stod med att genomféra de handlingar och uppgifter som behdvs fér grundlaggande och sam-
mansatta interaktioner med méanniskor (okanda, vanner, sléktingar, familjemedlemmar och
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andra narstaende) pa ett i ssmmanhanget lampligt och socialt passande satt, exempelvis stod
med att interagera med andra vid matbordet pa boende, stod med att ringa upp anhériga for att
kunna samtala och bibehalla kontakten med dem.

6.8 Viktiga livsomrade

Att engagera sig och utfora sadana uppgifter och handlingar som kréavs vid utbildning, arbete,
anstallning och ekonomiska transaktioner, exempelvis stod med att skriva girobetalning pa
grund av funktionsnedsattning i handerna men forstar kognitivt sjalv hur uppgiften ska
l6sas.

6.9 Samhillsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

Personer som pa grund av fysisk, psykisk eller kognitiv funktionsnedséattning inte sjalv
kan tillgodogdra sig insatser som krévs for att engagera sig i organiserat socialt liv utanfor
familjen — i samhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv, sd som exempelvis att ta sig
till och fran foreningsliv, underhallning med mera

6.10 Kansla av trygghet

Trygghetsinsatser kan beviljas till personer som pa grund av fysisk, psykisk eller kognitiv
funktionsnedséttning har behov av att kunna tillkalla hjalp och/eller behover tillsyn/samtal i
trygghetsskapande syfte. De olika formerna av trygghetsinsatser &r trygghetslarm, tillsyn och
telefonservice. Formen av insats bedéms utifran det individuella behovet av bistandshandlag-
gare. Trygghetslarm for personer dver 75 ar beviljas utan behovsprévning.

6.11 Personligt stod fran personer som vardar eller stédjer en narstaende

Insatser kan vid behov beviljas for att avlasta personer som vardar narstaende. Sadana insatser
kan vara serviceinsatser, vaxelomsorg, avliosning i hemmet, dagverksamhet (ska dven gagna
den enskilde) eller avlastning pa korttidsplats.

7.Insatser

Nar behoven faststéllts med hjalp av IBIC matchas de med féljande bistandsformer for att
skalig levnadsniva ska uppnas.

Brukaren debiteras enligt gallande avgift for hemtjéanst.

e Insatser i ordinért boende (hemtjénst, service, andra individuellt anpassade insatser ut-
ifran skalig levnadsniva)

Trygghetsinsatser (trygghetslarm, telefonservice, tillsyn i hemmet)

Matdistribution

Dagverksamhet for personer med kognitiv svikt/sjukdom

Korttidsplats

Véxelomsorg

Vard- och omsorgsboende
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Tillagg
Insatser som ligger utanfor aldreomsorgens ansvar

Vedeldning

Promenader med husdjur

Post- och bankarenden (ekonomi)
Tradgardsskatsel

Snorojning

Bostadsforsorjning

Ledsagning vid inkop

NoakowhE

8. Uppféljning av denna riktlinje

Riktlinjen ska féljas upp arligen och enhetschefen for enheten for vuxna ansvarar for att det
sker.
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