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1 Inledning

Fardtjanst och riksfardtjanst regleras i Lag (1997:736) om fardtjanst respektive Lag (1997:735)
om riksfardtjanst. Lagarna utgér ramlagar och stadgar miniminivan for kommunens skyldig-
heter i forhallande till fardtjanst och riksfardtjanst. Lagarna lamnar stort utrymme for tolkning
och lokal tillampning. Det finns darmed behov av lokala riktlinjer som preciserar vad som galler
i den enskilda kommunen.

Foreliggande riktlinjer utgor ett komplement till de lagar och forfattningar som styr ratten till
fardtjanst och riksfardtjanst. Riktlinjerna stagar pa vilka grunder tillstand for fardtjanst respek-
tive riksfardtjanst utfardas till invanarna i Klippans kommun samt vilka foreskrifter och villkor
som tillstdnden omfattas av. Vidare specificeras de egenavgifter som uttages i samband med
resa.

Dokumentet Riktlinjer for fdrdtjdnst och riksfdrdtjénst i Klippans kommun, ska bidra till en jam-
lik och rattssaker fardtjansthandlaggning. Dokumentet ska utgora ett stéd och ett arbetsred-
skap for fardtjansthandlaggaren samt en informationsskalla for kommunens invanare och verk-
samheter. Dokumentet ska ocksa ligga till grund fér upphandling av bestallningscentral och
entreprendr for fardtjanst och riksfardtjanst.

| Klippans kommun ar socialndmnden huvudman for fardtjanst- och riksfardtjanstverksam-
heten. Socialndmnden ansvarar ocksa for upphandling av bestallningscentral och fardtjanst-
transporter samt for faststallande av taxor och avgifter for fardtjanst och riksfardtjanst enligt
delegation fran kommunfullmaktige.

1.1 Lagar, styrdokument och vagledande dokument
Foljande lagar, styrdokument och vagledande dokument ligger huvudsakligen till grund fér
handlaggningen:

e Lag(1997:736) om fardtjanst

e Lag(1997:735) om riksfardtjanst

e Regeringens proposition 1996/97:115 "Mer tillganglig kollektivtrafik”

e Regeringens proposition 2005/06:160 “Moderna transporter”

e Forordning (1993:1148) om egenavgifter vid resor med riksfardtjanst

e Forvaltningslag (2017:900)

e Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

Dataskyddsforordningen (GDPR, The General Data Protection Regulation), Europapar-
lamentets och radets forordning

Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter

Lag (1981:739) om ersattning for inkassokostnader m.m.

Domar fran kammarratt och hogsta forvaltningsdomstol

Handbok Fardtjanst (Svenska fardtjanstforeningen och SKL Kommentus Media, 2012)
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e Handbok i riksfardtjanst (Svenska fardtjanstféreningen och SKL, 2015)

1.2 Definitioner av begrepp
Nedan féljer definitioner av innehallsbarande begrepp sa som de ska forstas i foreliggande do-
kument.

Allmdnna kommunikationsmedel/allmdanna kommunikationer. Avser kollektiva fardmedel
som allmanheten kan nyttja, sa som buss, tag, sparvagn, tunnelbana, farja och flyg.

Assistanshund. Med begreppet avses examinerad ledarhund, servicehund, alarmerande ser-
vicehund och signalhund samt hund som ar under utbildning fér detsamma. Dessa hundar
identifieras genom vit sele eller giltigt tjdnstetacke med tillhérande fotolegitimation.

Egenavgift. Den del av den faktiska kostnaden som den enskilde betalar for sin resa i enlighet
med kommunens faststdllda taxor och avgifter.

Folkbokféringskommun. Den kommun dar den enskilde enligt Skatteverkets folkbokforingsre-
gister ar folkbokford.

Funktionshinder. Den begransning som en funktionsnedsattning innebar for en person i
relation till omgivningen (Socialstyrelsens termbank).

Funktionsnedsattning. Nedsattning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsformaga
(Socialstyrelsens termbank).

Fardmedel. Den typ av fordon som anvands vid en fardtjanst- eller riksfardtjanstresa.

Fardsatt. Det fardmedel, eller den kombination av fardmedel som anvands vid en fardtjanst-
eller riksfardtjanstresa i kombination med ovriga villkor eller féreskrifter, till exempel regler for
samakning eller ensamakning. | riksfardtjanst kan begreppet inkludera val av resklass.

Fardtjansttillstand/riksfardtjansttillstand. Myndighetsbeslut som ger den enskilde ratt att
nyttja fardtjanst eller riksfardtjanst i enlighet med vissa foreskrifter och villkor.

Hjdlpmedel. En individuellt utprovad produkt som syftar till att bibehalla eller 6ka
aktivitet, delaktighet eller sjalvstandighet genom att kompensera en funktionsnedsattning
(Socialstyrelsens termbank)

Ledsagare. Person som pa grund av ett hjdlpbehov under sjdlva transporten, behover félja med
tillstandshavaren i samband med resan for att tillstandshavaren ska kunna genomfora trans-
porten. Ledsagare kraver sarskilt tillstand.
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Medresendr. Person som medfdljer pa en fardtjanst- eller riksfardtjanstresa och som ar att be-
trakta som sallskap till tillstandshavaren. Medresendren kan vara tillstandshavaren behjalplig
vid resmalet, men dess narvaro utgor inte en forutsattning for genomfoérandet av sjadlva trans-
porten.

Specialfordon. Ett fordon som ar utrustat med rullstolslyft eller saker rampldsning som kan
transportera tillstandshavaren sittande i egen rullstol. Inom riksfardtjanst avser begreppet en-
ligt praxis dven ett for andamalet sarskilt anpassat fordon och kan inbegripa liggande transport.

Taxi. En personbil av kupé- eller kombimodell som enligt avtal anvands for att genomfora fard-
tjanst- eller riksfardtjansttransporter pa uppdrag av Klippans kommun.

Tillstandsgivare. Den myndighet som beviljar fardtjansttillstand, i det har fallet socialndmnden
i Klippans kommun.

Tillstandshavare. Den person som efter behovsprovning har fatt tillstand att nyttja fardtjanst
eller riksfardtjanst.
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2 Fardtjanst

2.1 Fardtjanst

Fardtjanst ar sarskilt anordnade transporter for personer med funktionshinder. For att anlita
fardtjanst kravs tillstand. Fardtjansten utgor ett komplement till den allmanna kollektivtrafiken
och fardtjanstresor samordnas, sa att flera resenarer reser tillsammans, pa samma satt som
inom kollektivtrafiken. Fardtjanstresor far anvandas av tillstandshavaren for privatresor.

Ratten till fardtjanst regleras i Lag (1997:736) om fardtjanst.

2.2 Resor som inte ar fardtjanst

Fardtjanst far inte nyttjas for resor som ska bekostas av annan huvudman eller dar annan verk-
samhet ska sta for kostnaden, exempelvis sjukresor, skolskjuts, tjansteresor och verksamhets-
resor.

Tillstandshavare som vill nyttja fardtjansttillstandet for resa till och fran skolan och dar det ar
mojligt att ratt till skolskjuts foreligger, ska uppvisa underlag som styrker att ansékan om skol-
skjuts har provats och avslagits. | sddant fall kan tillstand att anvanda fardtjanst for resor till
och fran skola ldmnas fér maximalt ett 1asar i taget.

En verksamhet eller ett boende som anordnar resor for sina deltagare eller hyresgaster svarar
sjalva for reskostnader pa samma satt som en arbetsgivare ansvarar for kostnader for arbetsta-
gares resor i tjansten. Fardtjanst far inte nyttjas for dessa andamal.

2.3 Vem har ratt till fardtjanst

Ratt till fardtjanst har den som ar folkbokford i Klippans kommun och som pa grund av ett
funktionshinder som inte endast ar tillfalligt, har vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen
hand eller att resa med allmanna kommunikationsmedel. Med vasentliga svarigheter att for-
flytta sig pa egen hand avses att den s6kande har svart att dven med hjalpmedel och rimliga
vilopauser, forflytta sig normalt gangavstand. Normalt gangavstand bedéms utifran for fard-
tjansten gallande rattspraxis.

Med vasentliga svarigheter att resa med allmdanna kommunikationsmedel avses att den so-
kande pa grund av funktionshinder inte kan nyttja kollektivtrafiken pa egen hand. Det kan rora
sig om att fordon och hallplatser inte ar tillgdnglighetsanpassade. Ovana vid att nyttja kollek-
tiva fardmedel eller osakerhet kring biljettkop berattigar inte till fardtjanst. Vasentliga svarig-
heter att resa med allmanna kommunikationsmedel bedéms i férhallande till de kollektiva
fardmedlen i kommunen.

Ett funktionshinder ska ha en berdknad varaktighet pa mer an tre manader for att betraktas
som inte endast tillfalligt.
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Att kollektivtrafik saknas pa orten, ar otillracklig avseende utbyggnad eller turtathet, eller att
det ar geografiskt langt till kollektivtrafiken berattigar inte till fardtjanst.

2.4 Fardtjanst till barn

Om den s6kande ar under 18 ar, provas ratten till fardtjanst i forhallande till barn utan funkt-
ionshinder i samma alder. Om den primara orsaken till att ett barn inte kan forflytta sig pa
egen hand eller resa med allmanna kommunikationsmedel, oavsett om barnet har ett funkt-
ionshinder eller inte, ar barnets alder eller mognadsgrad foreligger ingen ratt till fardtjanst. Om
den primara orsaken till att ett barn inte kan forflytta sig pa egen hand eller resa med allmanna
kommunikationsmedel i stéllet &r ett funktionshinder, ska ratten till fardtjanst bedémas pa
samma satt som for vuxna sdékande. Vid utredning av barns ratt till fardtjanst ska lag
(2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barns rattigheter (barnkonventionen) be-
aktas.

Barn under 10 ar ska alltid ledsagas av en vuxen vid fardtjanstresa. Ett fardtjansttillstand for ett
barn under 10 ar ska saledes alltid omfatta ledsagare.

2.5 Ansdékan och utredning

Ansokan om fardtjanst lamnas till socialférvaltningen. Om ansdkan avser en nyansdkan, ska ett
medicinskt utlatande utfardat av legitimerad hélso- och sjukvardspersonal, som styrker den so-
kandes funktionshinder bifogas.

Varje ansokan, aven en ansdkan om forlangning, foranleder en ny forutsattningslés provning av
ratten till fardtjanst.

Ansokan om fardtjanst provas och beslutas av fardtjansthandlaggare pa socialférvaltningen uti-
fran lag om fardtjanst och féreliggande riktlinjer. Det dr sokande som ska visa att kraven for att
beviljas fardtjanst ar uppfyllda.

Beslut om fardtjanst lamnas skriftligen. Beslut avseende fardtjanst samt foreskrifter och villkor
i ett beviljat fardtjansttillstand kan 6verklagas till forvaltningsratten.

2.6 Fardtjansttillstandet
Fardtjansttillstandet ar personligt och giltigt enligt de foreskrifter och villkor som framgar av
beslutet. Legitimation ska kunna uppvisas vid fardtjanstresa.

Fardtjansttillstandet ska dndras eller aterkallas om forutsattningar for tillstand inte langre
finns.
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2.7 Tidsbegransning

| Klippans kommun beviljas fardtjansttillstand normalt for hogst fem ar. Om det ar befogat kan
tillstand beviljas tills vidare. Tillstandshavaren ansvarar sjalv for att [dmna in en ny ansokan i
samband med tillstandsperiodens slut. Varje ansdkan, dven en ansdkan om forlangning, foran-
leder en ny férutsattningslds provning av ratten till fardtjanst.

2.8 Foreskrift om fardmedel

Fardtjanst beviljas i forsta hand med fardmedel taxi. Om det pa grund av funktionshindret be-
hovs specialfordon for att genomfdra transporten, beviljas specialfordon. Tillstand beviljas for
det minst avancerade fardmedlet i forhallande till sdkandes funktionshinder. Om tillstandsha-
varen kan forflytta sig till satet i en vanlig taxibil, foreligger ingen ratt till specialfordon.

2.10 Foreskrift om antal resor

Tillstandet omfattar normalt ett obegransat antal resor. Om det finns sarskilda skal far antalet
resor begransas till att omfatta for tillstandshavaren endast vasentliga resor. Skal att begrdnsa
antalet resor kan till exempel vara att tillstandshavaren inte betalar egenavgiften.

Vasentliga resor far endast begransas om det finns synnerliga skal. Med vasentliga resor avses
exempelvis resor till och fran arbete, skola, universitetsutbildning, yrkesstudier, daghem, for-
skola, dagverksamhet och daglig verksamhet. Resor som utgor en forutsattning for den enskil-
des dagliga livsforing och som till sin karaktar ar sddana att de inte later sig begransas i antal
utan maste foretas i en viss omfattning, ingar ocksa i begreppet vasentliga resor.

2.11 Villkor i fardtjansttillstandet
Fardtjansthandlaggare beslutar om de villkor som fardtjansttillstandet ska férenas med. Villko-
ren far vara bade utvidgande och begrdnsande.

Tillstandshavaren har alltid ratt till generell hjalp i samband med resa. Generell hjalp inkluderar
att foraren hamtar/lamnar in genom port i markplan, hjalper tillstandshavaren i och ur bil samt
med sdkerhetsbalte, spanner fast rollator eller andra hjalpmedel samt hjalper till med hjalpme-
del och bagage in genom port i markplan.

Efter provning kan tillstandet dven omfatta:
e Sarskild hjalp
e Ensamadkning
e Framsatesakning
e Baksatesakning
e Bérhjalp/trappklattrare
e Liggande transport (bartransport)
e Barhjalp vid liggande transport.
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Barhjalp/trappklattrare beviljas under maximalt sex manader och endast pa folkbokféringsa-
dressen och maximalt ett vaningsplan. Liggande transport (med eller utan barhjalp) beviljas
endast om resan inte kan genomforas pa annat satt. Barhjalp vid liggande transport utfors i
markplan och endast pa folkbokféringsadressen eller pa adress dar tillstandshavaren tillfalligt
har sin hemuvist, till exempel pa kortvardsboende. Foraren lyfter inte tillstandshavaren av eller
pa bar. Barhjalp utfors inte inne i bostaden.

Foraren avgor vid varje resa om barhjalp, trappklattring eller liggande transport kan utforas
och har ratt att neka transporten om den inte kan genomforas pa ett sakert satt.

2.12 Ledsagare

Om den sokande &r i behov av aktiv hjalp fran en annan person under fardtjanstresan ska fard-
tjansttillstandet dven omfatta ledsagare. Hjalpbehovet ska vara knutet till sjalva transporten
och inte till exempelvis vistelsen pa resmalet.

Tillstandshavare med beslut som omfattar ledsagare maste sjalv ordna med ledsagare. Ledsa-
garen reser kostnadsfritt och ska stiga pa och av samtidigt som tillstdndshavaren. Ledsagare far
ej fororsaka extra service fran foraren utéver normal taxiservice. Person med eget fardtjanst-
tillstand kan vanligen inte agera ledsagare. En ledsagare maste ha fyllt 16 ar och ha formaga att
tillgodose tillstandshavarens hjalpbehov under transporten.

Om det finns sarskilda skal kan fardtjansttillstandet villkoras med att ledsagare alltid ska med-
folja under resa, sa kallad obligatorisk ledsagare.

2.13 Medresenar

Tillstdndshavaren har ratt att ta med en medresenar under resan, utéver eventuell ledsagare.
Om samtliga medresenarer ar tillstandshavarens egna barn far upp till tre medresenarer med-
folja, under forutsattning att samtliga resenarer ryms i det foreskrivna fardmedlet.

Medresendren ska stiga av och pa samtidigt som tillstandshavaren och far ej férorsaka extra
service fran foraren utdver normal taxiservice. Ett mer avancerat fordon an vad tillstandshava-
ren ar berattigad till utifran sitt funktionshinder, medges ej for att medresenarer ska kunna
medfolja.

2.14 RIAK-resa

Efter sarskilt beslut har tillstandshavare ratt att resa med fardtjanst i en annan kommun, en sa
kallad RIAK-resa (Resa | Annan Kommun). Tillstand lamnas for en eller ett bestamt antal RIAK-
resor att nyttja under en bestamd tidsperiod i en bestimd kommun. RIAK-resa far dven nyttjas
for resa 6ver en kommungrans, om avstandet uppgar till hogst 50 km.

Tillstandshavare far géra maximalt tolv RIAK-resor per ar.
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2.15 Fardtjanst som arbetsresor

Tillstdndshavare med giltigt fardtjansttillstand kan, efter sarskilt beslut, resa till och fran sitt ar-
bete till en fast kostnad genom sa kallade arbetsresor. Med arbete avses avlonat arbete. Med
arbete jamstalls daglig verksamhet, dagverksamhet och studier pa eftergymnasial niva.

Tillstand for arbetsresor beviljas for resor till arbetsplats inom fardtjanstomradet. Tillstand gal-
ler for maximalt tva enkelresor per arbetsdag och endast mellan folkbokféringsadressen och
arbetsplatsen. Tillstandet géller for samma fardmedel som grundbeslutet. Medresenar far inte
medfélja i samband med arbetsresa. Tillstand beviljas for hogst ett ar men maximalt sa lange
grundbeslutet om fardtjanst ar giltigt.

Beslut om arbetsresor galler for de resdagar och mellan de adresser som anges i beslutet. Flytt
inom kommunen, byte av arbetsplats eller arbetsdagar ska anmalas till tillstandsgivaren.

2.16 Kostnadsfria resor i kollektivtrafikenSkriv mellanrubrik har

Som en extra forman erhaller tillstandshavaren Skanetrafikens serviceresebiljett (fardtjanst-
kort) och reser med serviceresebiljetten kostnadsfritt pa Skanetrafikens bussar, tag och spar-
vagnar i Skane och till angransande kommuner under tillstandsperioden. Ledsagare medfoljer
kostnadsfritt, dven om fardtjansttillstandet i ovrigt inte omfattar ledsagare. Tillstandshavaren
ska alltid medfélja vid resa och en ledsagare ska stiga pa och av samtidigt som tillstandshava-
ren

Serviceresebiljetten ar en personlig vardehandling som jamte giltig legitimation, alltid ska med-
foras nar kollektivtrafiken nyttjas i stallet for fardtjanstresa. Om biljetten tappas bort eller blir
stulet ar tillstandshavaren skyldig att omgaende anmala detta till Skanetrafikens kundtjanst.
Tillstdndshavaren ar ansvarig for de resor som gors med serviceresebiljetten.

2.17 Resa med fardtjanst

Upphandlad entreprendr svarar for bestallningscentral for fardtjanstresor. Resa ska forbestal-
las enligt kommunens anvisningar, i normalfallet senast en timme innan 6nskad avresetid. Om
omstandigheterna medger kan resan paborjas med kortare forbestallningstid. Langre forbe-
stallningstid galler for resor nattetid (mellan klockan 24.00 och 06.00) samt vid liggande trans-
port.

Avbestallning gors direkt till entreprendren. Om framkorning paborjats, kan resan inte avbe-
stallas, endast avbrytas. Tillstandshavaren ar da skyldig att ersatta kommunen for kostnader
for framkorning.

Resa far géras mellan de tva adresser som meddelats vid bestallningen. Uppehall medges e;j.
Tillstandshavaren far da bestalla tva separata resor.
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2.18 Sikerhet
Tillstdndshavaren samt ledsagare och medresenarer ar skyldiga att anvanda sakerhetsbalte un-
der resan.

Entreprendren tillhandahaller en balteskudde for barn (cirka 4-12 ar) i varje fordon. Vardnads-
havare ansvarar for babyskydd/bilbarnstol fér mindre barn, och annan sakerhetsutrustning
som kravs, bade nar barnet ar tillstandshavare och nar barnet ar medresenér. Foraren kan
neka transporten om den pa grund av avsaknad av babyskydd/bilbarnstol inte kan genomfaéras
pa ett sakert satt. Vid resa med specialfordon ansvarar tillstandshavaren for att rullstolen ar
godkand att sitta i under transporten och har erforderliga fastpunkter.

2.19 Bagage och hjalpmedel

Tillstandshavaren har ratt att ta med sig sitt hjalpmedel samt normalt bagage vid resan. Med
normalt bagage menas tva mindre kollin. Bagage och hjalpmedel transporteras inte utan att
tillstandshavaren medfoljer. Tillstandshavaren har inte ratt att ta med sig hjalpmedel som inte
kravs for sjalva transporten om detta foranleder behov av ett mer avancerat fordon, an vad
som kravs utifran tillstandshavarens funktionshinder.

Vid medtagande av syrgasbehallare avsedd for utevistelse eller transport, ska syrgasbehallaren
forvaras i transportvaska avsedd for andamalet. Syrgasbehallare som medtages pa fardtjanst-
resa far rymma maximalt tva liter.

2.20 Djur
Tillstdndshavares assistanshund far alltid medféras vid resa om detta framgar av fardtjanstbe-
slutet.

Sallskapsdjur far medforas om djuret kan fardas i bur eller sele som gar att fasta i balte eller
transporteras i bagageutrymme. Tillstandshavaren tillhandahaller sjalv bur/sele och &r skyldig
att folja transportdrens anvisningar for hur och var djuret ska transporteras. Tillstandshavaren
ansvarar for all hantering av djuret, och ska tillse att djuret inte férorsakar skada eller obehag
under resan. Foraren har ratt att neka transport av sdllskapsdjur om transporten inte kan ske
pa ett sakert satt.

Tillstdndshavaren ansvarar for att djurskyddsférordning samt eventuella andra foreskrifter av-
seende djuret foljs.

2.21 Egenavgift for fardtjanst

Tillstandshavaren debiteras egenavgift motsvarande 20% av kostnaden for resan upp till ett
maxbelopp. Detta géller dven vid RIAK-resor. Klippans kommun tillampar Region Skanes fast-
stallda maxbelopp for fardtjanstresa. Tillstandshavare upp till 20 ars alder debiteras barn- och
ungdomstaxa vilken motsvarar 60% av egenavgiften for vuxna.
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Vuxen medresenar debiteras full egenavgift. Barn under 7 ar som medféljer som medresenar
reser kostnadsfritt. Fran 7 ars alder upp 20 ars alder debiteras medresenar barn- och ungdoms-
taxa.

For medfoljande sallskapsdjur uttages egenavgift motsvarande barn- och ungdomstaxa. Assi-
stanshund medféres utan kostnad.

Egenavgift betalas till kommunens upphandlade entreprendr. Entreprendren ska erbjuda faktu-
rabetalning. Om det finns sarskilda skal far kommunen krava att tillstandshavaren betalar
egenavgiften infor varje fardtjanstresa. Vid bomkaorning, det vill sdga nar tillstandshavaren ute-
blir fran bestalld resa, eller om tillstandshavaren avbestaller sa sent att framkorning paborjats,
ska tillstandshavaren ersatta kommunen for dess faktiska kostnad for resan. Samtliga avgifter
debiteras tillstandshavaren.

Egenavgift for arbetsresor motsvarar kostnaden fér en 30-dagarsbiljett for vuxna hos Skanetra-
fiken pa motsvarande stracka. Egenavgift debiteras for hel paborjad kalendermanad. Avdrag
for egenavgift medges for hel kalendermanad om avbrott meddelas innan manaden paborjats.
Egenavgift for arbetsresor betalas till Klippans kommun.

Ersattning for skriftlig betalningspaminnelse debiteras med det belopp som vid varje tillfalle
géller enligt Lag om ersattning for inkassokostnader m.m.

2.22 Andring av fardtjansttillstand

Enligt bestammelserna i 37 § Forvaltningslag, far kommunen dndra ett beslut som den medde-
lat om den anser att beslutet ar felaktigt pa grund av att det har tillkommit nya omstandigheter
eller av nagon annan anledning. Gynnande beslut far endast dndras till den enskildes nackdel
om det framgar av beslutet eller de foreskrifter som det har grundats pa att beslutet under
vissa forutsattningar far aterkallas, om tvingande sdakerhetsskal kraver att beslutet andras ome-
delbart, eller om felaktigheten beror pa att parten har lamnat oriktiga eller vilseledande upp-
gifter.

2.23 Aterkallelse av firdtjinsttillstand
Ett fardtjansttillstand far aterkallas enligt 12 § Lag om fardtjanst om forutsattningarna for till-
standet inte langre finns.

Ett tillstand far ocksa aterkallas om tillstandshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller uppre-
pade Overtradelse av de foreskrifter och villkor som géller for fardtjansttillstandet.

Aterkallelse far till exempel ske om tillstandshavaren
e utdvar vald mot forare och/eller medpassagerare eller om tillstandshavaren genom hot
om vald eller genom verbala krdankningar vallar oro eller obehag for férare eller med-
passagerare,
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e asidosatter sakerheten i samband med transporten,

e genom averkan skadar fordonet, dess utrustning eller andra personers tillhorigheter,

e missbrukar fardtjansttillstandet genom att till exempel |ata obehoriga nyttja tillstandet
eller genom att nyttja tillstdndet for resor som ska bekostas av annan,

e upprepade ganger uteblir fran bestallda resor, sa kallade bomresor, eller

e foretar annan, i enlighet med ovan, jamférbar handling.

Tillstandshavaren ar ansvarig for ledsagare och medresenéarer som tillstandshavaren tar med
sig under en resa. Om tillstandshavarens ledsagare eller medresenar gor sig skyldig till overtra-
delser i enlighet med vad som giller for tillstandshavare, kan tillstandshavaren meddelas for-
bud att medfora viss ledsagare eller medresenar under resor. Vid brott mot detta forbud kan
det foreligga skal for aterkallelse av tillstandet. Aterkallelse ska féregas av rattelseuppmaning
samt skriftlig varning om att beslutet kan komma att aterkallas. Beslut om aterkallelse fattas av
behorig delegat enligt gallande delegationsordning. Ett beslut om aterkallelse ar 6verklagnings-
bart.

Om tillstandshavaren folkbokfor sig i annan kommun, finns inte langre forutsattningar for till-
stand. Fardtjansttillstandet upphor da att galla utan sarskild aterkallelse.
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3 Riksfardtjanst

3.1 Vad &r riksfardtjanst

Enligt lag (1997:735) om riksfardtjanst ska kommunen lamna ersattning for kostnader till den
som pa grund av ett stort och varaktigt funktionshinder maste resa pa ett sarskilt kostsamt
satt. Riksfardtjanst avser resor i Sverige fran en kommun till en annan kommun som inte om-
fattas av ordinarie fardtjanst. Riksfardtjanstresor kan géras med allmanna kommunikationer,
med taxi eller med specialfordon eller med en kombination av dessa.

Ersattning lamnas inte i efterhand for redan genomfoérd eller bokad resa. | Klippans kommun
hanteras ersattningen genom att upphandlad entreprendr bokar och betalar resan pa uppdrag
av socialnamnden, och debiterar tillstandshavaren en egenavgift.

Vid bedémning av vad som ar ett sarskilt kostsamt satt, jamfors kostnaden med vad en vanlig
resa med kollektiva fardmedel kostar pa den aktuella strackan. Jamforelsen gors i férhallande
till det normala fardsattet pa strackan. Om tva fardsatt bedoms vara lika vanliga att nyttja pa
strackan och sokande klarar att resa med det ena fardsattet utan att det medfor extra kostna-
der, foreligger ingen ratt till riksfardtjanst.

Riksfardtjanst kan beviljas for hel resa eller for vissa delstrackor.

3.2 Vem har ratt till riksfardtjanst
Tillstand for riksfardtjanst far beviljas den som ar folkbokford i Klippans kommun.

Ratt till riksfardtjanst har den som pa grund av ett stort och varaktigt funktionshinder maste
resa pa ett sarskilt kostsamt satt. Att sokande maste resa pa ett sarskilt kostsamt satt ska tol-
kas som att resan inte ens med svarigheter kan genomforas till normala kostnader eller inte
kan genomfoéras utan ledsagare.

Ett funktionshinder ska for att betraktas som varaktigt, berdknas vara i mer dn sex manader.

3.3 Nar riksfardtjanst inte beviljas

Om den s6kande kan genomfora resan med hjalp av den ledsagarservice som erbjuds kost-
nadsfritt pa manga stationer, foreligger inga extra kostnader och darmed ingen ratt till riksfard-
tjanst. Det samma galler om s6kanden kan genomféra en flygresa med den assistans som er-
bjuds av flygplatspersonal och flygbolag.

3.4 Riksfardtjanst till barn

Om den s6kande ar under 18 ar, provas ratten till riksfardtjanst i forhallande till barn utan
funktionshinder i samma alder. Barn har ratt till riksfardtjanst om de uppfyller riksfardtjanstla-
gens krav. Vid utredning av barn ratt till fardtjanst ska lag (2018:1197) om Férenta nationernas
konvention om barns rattigheter (barnkonventionen) beaktas.
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Barn under 10 ar ska alltid ledsagas av en vuxen vid riksfardtjanstresa. Ett riksfardtjansttillstand
for barn under 10 ar ska saledes alltid omfatta ledsagare, aven om fardsattet ar taxi eller speci-
alfordon.

3.5 Andamalet med resan

Andamalet med en riksfardtjdnstresa ska vara rekreation, fritidsverksamhet eller ndgon annan
enskild angelagenhet. Sokanden ar skyldig att i ansokan specificera vad d&ndamalet med resan
ar.

3.6 Andamal da riksfardtjinst inte ska beviljas

Riksfardtjanstresa beviljas inte for resa som av nagon annan anledning bekostas av det all-
manna. Exempel pa sadana resor ar resor till medicinsk vard eller behandling, permissionsresor
och resor till och fran arbete eller utbildning. Riksfardtjanst far anvandas for resor till studier av
ren fridtidskaraktar.

3.7 Ansokan och utredning

Ansokan om riksfardtjanst lamnas till socialférvaltningen senast fyra veckor innan 6nskad av-
resa. Ansdkan som foranleds av en akut hdandelse, till exempel begravning eller ndara anhorigs
plotsliga sjukdom, prioriteras dven om ansdkan inlamnas senare an fyra veckor innan dnskat
avresedatum. Sokanden behover inte ha ett giltigt fardtjansttillstand for att ansdka om riks-
fardtjanst.

Varje ansokan, daven en ansdkan om resa som tidigare beviljats som riksfardtjanst, foranleder
en ny forutsattningslos prévning av ratten till riksfardtjanst.

Ansokan om riksfardtjanst provas och beslutas av fardtjansthandlaggare pa socialférvaltningen
utifran lag om riksfardtjanst och foreliggande riktlinjer. Det ar sokanden som ska visa att kra-
ven for att beviljas riksfardtjanst ar uppfyllda. Underlag, till exempel ett medicinskt utlatande
som styrker varfor den sbkande maste resa pa ett sarskilt kostsamt satt, begars vid behov.

Beslut om riksfardtjanst lamnas skriftligen. Beslut avseende riksfardtjanst och féreskrifter i ett
beviljat riksfardtjansttillstand kan dverklagas till forvaltningsratten.

3.8 Antalet resor

Tillstand for riksfardtjanst beviljas for enskild resa, tur och retur. Om sarskilda skal foreligger

kan tillstand beviljas for ett bestamt antal identiska resor under en bestamd tidsperiod. Med

identiska resor avses att resan har samma @ndamal och omfattar samma resstracka och fard-
satt.

3.9 Provning av fardsatt

Riksfardtjanst kan beviljas med tag, buss, sparvagn, tunnelbana, flyg, bat, taxi eller specialfor-
don. Det fardsatt som utifran tillstandshavarens funktionshinder medfor den lagsta kostnaden
for tillstandsgivaren beviljas. Olika fardsatt far foreskrivas pa olika delstrackor.
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Fardsatt provas i féljande ordning om kostnaden inte motiverar annat:

Kollektiva fardmedel i annat dn 2:a klass
Kollektiva fardmedel tillsammans med ledsagare
Taxi

Taxi tillsammans med ledsagare

Specialfordon

Specialfordon tillsammans med ledsagare

ok wnE

Tillstand till riksfardtjanst med taxi eller specialfordon beviljas inte for att allmdanna kommuni-
kationer saknas pa viss stracka, att tiderna for befintliga kommunikationer inte passar, eller att
det uppstar vantetider pa grund av fa turer per dygn. Riksfardtjanst beviljas for tider pa dygnet
da strackan trafikeras av allman kollektivtrafik. Avsteg fran ovan namnd ordning far géras om
det medfor en lagre kostnad fér kommunen.

3.10 Anslutningsresor

Anslutningsresor som kan genomfdras inom ramen for ordinarie fardtjansttillstand utgor inte
en riksfardtjanstresa. Den som har ett fardtjansttillstand kan anvanda detta fér anslutningsre-
sor. Det géller dven pa resmalet om en RIAK-resa kan nyttjas for anslutningsresan. For anslut-
ningsresan galler da de foéreskrifter och villkor som galler for fardtjansttillstandet.

3.11 Ledsagare

Nar riksfardtjansttillstandet omfattar ledsagare ankommer det pa tillstandshavaren att sjalv
anlita ledsagare. Att sokanden har svart att anlita ledsagare motiverar inte ett dyrare fardsatt.
Tillstdndshavaren kan behova uppge till tillstandsgivaren och entreprenéren vem som ar ledsa-
gare. Ledsagare maste vara minst 16 ar och ha férmaga att hjalpa tillstandshavaren under
transporten.

Om ledsagare behovs for nagon delstracka ska ledsagare beviljas for hela utresan och pa mot-
svarande satt pa aterresan. Ledsagarens eventuella tomresor, det vill sdga aterresa eller fram-
resa utan tillstandshavaren, men pa beviljad stracka, utgdr en merkostnad for tillstandshavaren
som kommunen ar skyldig att lamna ersattning for. Tomresor beviljas med billigast mojliga
fardsatt. Kommunen lamnar inte ersattning for den tid som ledsagningen tar i ansprak eller for
andra kostnader som uppstar i samband med riksfardtjanstresan eller ledsagarens tomresor.

3.12 Medresenar

Vid riksfardtjanstresa med kollektiva fardmedel bokar och betalar medresenar sin egen biljett.
Vid riksfardtjanstresa med taxi eller specialfordon har tillstandshavaren ratt att medtaga egna
barn som medresenarer. Antalet medresenarer far inte vara fler an att de tillsammans med till-
standshavaren och eventuell ledsagare ryms i det fordon som kravs for att transportera till-
standshavaren.
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3.13 Resa med riksfardtjanst
Upphandlad entreprendr svarar for bestallning av riksfardtjanstresor, bade vad galler resor
med allmanna kommunikationer och resor med taxi eller specialfordon.

Vid resa med taxi eller specialfordon kan transporten genomféras av den upphandlade entre-
prendren eller avannan entreprendr som ar verksam pa den aktuella resstrackan om det med-
for en lagre kostnad for tillstandsgivaren. Byte mellan olika fordon och olika entreprendrers
fordon far forekomma.

Onskad avresetid far anpassas till de allmdnna kommunikationernas avgangstider och for att
mojliggdra samplanering av resor. Kommunen har ratt att tidigareldgga och senarelagga avre-
setiden till den tid som medfor lagst kostnad for tillstandsgivaren sa lange dndamalet med re-
san inte gar forlorat.

Avbestallning av bestalld resa gors direkt till kommunens upphandlade entreprendr.

3.14 Sakerhet
Vid riksfardtjanstresor med taxi eller specialfordon ar tillstandshavaren, ledsagare och medre-
senarer skyldiga att anvanda sdkerhetsbalte under resan.

Entreprendren tillhandahaller en bélteskudde for barn (cirka 4-12 ar) i varje fordon. Vardnads-
havare ansvarar for babyskydd/bilbarnstol fér mindre barn, och annan sakerhetsutrustning
som kravs, bade nar barnet ar tillstandshavare och nar barnet ar medresenér. Féraren har ratt
att neka transporten om den pa grund av avsaknad av babyskydd/bilbarnstol inte kan genom-
foras pa ett sakert satt.

Vid resa med specialfordon ansvarar tillstandshavaren for att rullstolen ar godkand att sitta i
under transporten och har erforderliga fastpunkter.

3.15 Bagage och hjalpmedel

Tillstdndshavaren har ratt att ta med sig bagage och hjdalpmedel i den omfattning som respek-
tive trafikbolag medger. Vid resa med taxi eller specialfordon far tillstandshavaren ta med sig
normalt bagage. Med normalt bagage avses tva mindre kollin. Tillstandshavaren har ratt att ta
med sig de hjalpmedel som behovs for sjdlva transporten. Tillstandshavaren har inte ratt att ta
med sig hjalpmedel som inte behdvs for transporten, men som tillstandshavaren énskar nyttja
pa resmalet om det foranleder ett dyrare fardsatt, an vad som kravs utifran sokandes funkt-
ionshinder.

Vid medtagande av syrgasbehallare avsedd for utevistelse eller transport, ska syrgasbehallaren
forvaras i transportvdska avsedd for andamalet. Syrgasbehallare som medtages pa riksfard-
tjanstresa far rymma maximalt tva liter.
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3.16 Djur

Tillstandshavares assistanshund far medforas pa riksfardtjanstresa, bade vid resa med taxi/spe-
cialfordon samt vid resa med allmanna kommunikationer, om detta framgar av beslutet. Re-
spektive trafikbolag bestammer hur och var assistanshunden far resa.

Sallskapsdjur far inte medforas vid riksfardtjanstresa med taxi eller specialfordon. Vid resa med
allmanna kommunikationer far djur medféras i den omfattning och enligt de féreskrifter och
bestammelser som respektive trafikbolag medger. Sallskapsdjur far inte medféras om det med-
for en merkostnad for tillstandsgivaren.

Tillstandshavaren ansvarar for att djurskyddsférordning och eventuella andra féreskrifter foljs.

3.17 Egenavgift for riksfardtjanst

Egenavgift for riksfardtjanst regleras i Forordning (1993:1148) om egenavgifter vid resor med
riksfardtjanst. Utresa och aterresa utgor tva separata resor i fraga om egenavgift. Resenarer
under 26 ar och studerande som innehar rabattkort som berattigar till reserabatt, debiteras
70% av egenavgiften.

Medresenar debiteras egenavgift i enlighet med ovanstaende forordning.
Egenavgift for anslutningsresor debiteras enligt Klippans kommuns ordinarie fardtjansttaxa.

Egenavgift betalas till kommunens upphandlade entreprendr. Entreprendren ska erbjuda faktu-
rabetalning. Om det finns sarskilda skal far kommunen krava att tillstandshavaren betalar
egenavgiften infor varje riksfardtjanstresa. Vid avbokad resa eller om tillstandshavaren uteblir
fran bestalld resa, ska tillstandshavaren ersatta kommunen foér dess faktiska kostnad for resan.
Samtliga avgifter debiteras tillstandshavaren.

Ersattning for skriftlig betalningspaminnelse debiteras med det belopp som vid varje tillfalle
galler enligt Lag om ersattning for inkassokostnader m.m.

3.18 Andring av riksfirdtjansttillstand

Enligt bestammelserna i 37 § Forvaltningslag, far kommunen dndra ett beslut som den medde-
lat om den anser att beslutet ar felaktigt pa grund av att det har tillkommit nya omstandigheter
eller av nagon annan anledning. Gynnande beslut far endast dndras till den enskildes nackdel
om det framgar av beslutet eller de foreskrifter som det har grundats pa att beslutet under
vissa forutsattningar far aterkallas, om tvingande sdkerhetsskal kraver att beslutet andras ome-
delbart, eller om felaktigheten beror pa att parten har lamnat oriktiga eller vilseledande upp-
gifter.

Foreskrifter far andras, om andrade forhallanden foranleder det.

3.19 Aterkallelse av riksfardtjansttillstand
Ett riksfardtjansttillstand far aterkallas om forutsattningarna for tillstandet inte langre finns.
Det kan till exempel vara att tillstandshavaren inte langre behover resa pa ett sarskilt kostsamt
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satt. Ett tillstand far ocksa aterkallas om tillstandshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller
upprepade overtradelse av de foreskrifter och villkor som galler for fardtjansttillstandet.

Aterkallelse far till exempel ske om tillstandshavaren

utovar vald mot forare och/eller medpassagerare eller om tillstandshavaren genom hot
om vald eller genom verbala krankningar vallar oro eller obehag for forare eller med-
passagerare,

asidosatter sakerheten i samband med transporten,

genom averkan skadar fordonet, dess utrustning eller andra personers tillhorigheter,
missbrukar fardtjansttillstandet genom att till exempel lIata obehdriga nyttja tillstandet
eller genom att nyttja tillstdndet for resor som ska bekostas av annan,

upprepade ganger uteblir fran bestéllda resor, sa kallade bomresor, eller

foretar annan, i enlighet med ovan, jamférbar handling.

Tillstandshavaren ar ansvarig for ledsagare och medresenéarer som tillstandshavaren tar med
sig under en resa. Om tillstandshavarens ledsagare eller medresenar gor sig skyldig till dvertra-
delser i enlighet med vad som géller for tillstandshavare, kan tillstandshavaren meddelas for-
bud att medfora viss ledsagare eller medresenar under resor. Vid brott mot detta forbud kan
det foreligga skal for aterkallelse av tillstandet.

Aterkallelse ska foregas av rattelseuppmaning samt skriftlig varning om att beslutet kan
komma att aterkallas. Beslut om aterkallelse fattas av behorig delegat enligt géllande delegat-
ionsordning. Ett beslut om aterkallelse ar 6verklagningsbart.

Om tillstandshavaren folkbokfor sig i annan kommun, finns inte langre forutsattningar for till-
stand. Riksfardtjansttillstandet upphor da att galla utan sarskild aterkallelse.
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